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－マネジメントニュース－
経営品質改善を支援

経営品質改善の８つのプラットフォームを充実のため、当社の下記支援ツールをご利用なれます。
貴社現状分析の後、専門員と相談し、順次改善支援を展開します。

	経営品質改善プラットフォーム
	ご利用いただけるツール

	1.リーダーシップと意思決定
	
	①組織における方針展開手法とｽｷｰﾑ作り②ﾘｰﾀﾞｰ養成ﾌﾟﾛｸﾞﾗﾑ③後継者養成ﾌﾟﾛｸﾞﾗﾑ④関連部署での論理的戦略の理解と応用⑤ﾏﾈｼﾞﾒﾝﾄｼｽﾃﾑ活用ﾘｽｸ管理⑥ﾚﾍﾞﾙｱｯﾌﾟ組織改善

	
	
	

	2.経営における社会的責任
	
	①方針策定と全社展開実行②組織作りは人づくり、働きやすい職場作り③環境ﾌﾚﾝﾄﾞﾘｰ経営確立と実行、労働安全衛生に配慮した業務手順と職場作り④CSR･環境報告書作成手順⑤適正情報管理ｼｽﾃﾑの構築

	
	
	

	3.顧客・市場の理解と対応
	
	①BSC･ﾅﾚｯｼﾞﾏﾈｼﾞﾒﾝﾄの理解と実践②商品ｻｰﾋﾞｽ付加価値と市場認知度向上対策③対応市場･ｾｸﾞﾒﾝﾄ決定の方法

	
	
	

	4.戦略の策定と展開
	
	①環境ﾌﾚﾝﾄﾞﾘｰ商品ｻｰﾋﾞｽ推進で環境貢献②差別化推進と実践的効果の向上・改善③競合駆逐と住み分け戦略への対応④顧客ﾌﾚﾝﾄﾞﾘｰ理論と実行

	
	
	

	5.個人と組織の能力向上
	
	①目的・目標設定手法と実践②組織浸透型方針展開の導入③人生設計と企業業績に影響を及ぼす理論観・CSRｽｷｰﾑ構築④ﾘｽｸ管理の手法と進め方

	
	
	

	6.価値創造のプロセス
	
	①顧客/従業員/利害関係者満足の法則②原価低減ｺﾝｻﾙﾃｨﾝｸﾞとｴｺｱｸﾄ③社会貢献ﾌﾟﾛｾｽ適用と推進

	
	
	

	7.情報マネジメント
	
	①情報収集と管理ｽｷｰﾑ構築②情報の適切な管理手法③有益情報収集と展開の手法④ｺﾐｭﾆｹｰｼｮﾝｽｷｰﾑとﾎｳﾚﾝｿｳ（活発なｺﾐｭﾆｹｰｼｮﾝ環境創出）

	
	
	

	8.活動の効果
	
	①指標作りによる見える化で測定･ﾃﾞｰﾀ管理②売上高利益率と環境会計導入③顧客/社員満足度測定の方法と実施④CO2排出削減/測定とCDM
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Information�
�
�
＝セミナーは１日、2日間コースを選べます＝�
最新！富山県内の取得事業所�
�
�
ISO9000s内部監査員養成セミナー�
�
�
�
日 時：�
２０１１年 ２月 ３日（木）・ ４日（金）�
14001�
TAN-EI-SYA�
�
場 所：�
株式会社ダイナテック  研修室�
�
�
�
定 員：�
３０名 ★定員になり次第締め切ります。�
�
�
�
ISO14000s内部監査員養成セミナー�
�
�
�
日 時：�
２０１０年１１月１１日（木）・１２日（金）�
�
�
�
場 所：�
株式会社ダイナテック  研修室�
�
�
�
定 員：�
３０名 ★定員になり次第締め切ります。�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�









